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L7175 Contract de prestari servicii

1. Partile contractante

1.1. TEATRUL NATIONAL ,I.L. CARAGIALE?”, cu sediul in Bucuresti, Bd. Nicolae
Balcescu nr.2, sector 1, cod fiscal 4192626, cont RO66TREZ23G670304203030X  deschis la
Trezoreria Statului Sector 1, telefon 3139437, fax 3123169, reprezentat prin dl —

n calitate de manager interimar, denumit in continuare Achizitor,

si
1.2.MULTISOFT S.R.L., sediul in Constanta,

G i clizic de dirctor

general, denumita in continuare Prestator,

s-a incheiat, in temeiul Legii nr. 98 din 19 mai 2016 privind achizitiile publice, prezentul contract de
prestéri servicii, cu respectarea urmitoarelor clauze:

2. Definitii

2.1. In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b)Achizitor si Prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c) pretul contractului - pretul platibil Prestatorului de catre Achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrali si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a caror prestare fac obiectul contractului, astfel cum sunt prevazute in caietul de
sarcini, respectiv cod CPV 72611000-6;

€) produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract §i pe care Prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor
prestate conform contractului;

f) forta majord - reprezintd o imprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar, absolut
imprevizibila si inevitabili, care se afla in afara controlului oricirei parti, care nu se datoreaza greselii
sau vinei acestora, si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt
considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe
naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci
enuntiativd. Nu este considerat fortd majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, firi a crea
o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

h) 7i - zi calendaristicd; an - 365 dc zile;

i) legea aplicabild - inseamna legea roméni, care include orice lege, ordonanta, ordin, regulament,
instructiune, norma sau hotirare valabil emisa de citre Parlamentul Romaniei, Guvernul Romaniei sau
orice altd autoritate publicd roméani, care este publicati in Monitorul Oficial al Romaniei, dar numai in
masura in care o astfel de lege, ordonantd, ordin, regulament, instructiune, norma sau hotirére (sau
oricare din anexele la acestea) sunt disponibile in integralitatea lor publicului din RoméAnia sau au fost
comunicate Prestatorului;

J) act adifional - document ce modifica termenii si conditiile contractului de presari servicii;

k) notd de fundamentare - document, reprezentand anexa a prezentului contract de servicii, intocmit
de catre Achizitor, care include definirea conditiilor, specificatiilor tehnice si, totodata, indicatiile
privind regulile de baza care trebuie respectate in elaborarea propunerii tehnice de catre Prestator;

1) oferta - documentatia care cuprinde propunerea tehnica si propunerea financiara;




m) durata contractului - intervalul de timp in care prezentul contract opereaza valabil intre parti,
potrivit legii, ofertei si documentatiei de atribuire, de la data intrarii sale in vigoare si pana la epuizarea
conventionala sau legala a oricarui efect pe care il produce, inclusiv perioada de garantie si eventualele
pretentii fondate pe clauzele sale;

n) standarde/conditii tehnice de calitate - standardele, reglementarile tehnice sau altele asemenea,
prevazute in caietul de sarcini si in propunerea tehnica. Cand nu este mentionat nici un standard sau
reglementare aplicabila se vor respecta standardele sau alte reglementri europene in domeniu;

0) documentatia procedurii - documente (referat, nota de fundamentare, caiet de sarcini, etc),
reprezentand anexa 1 a prezentului contract de servicii, intocmitd de catre Achizitor, care include
definirea conditiilor, specificatiilor tehnice si, totodata, indicatiile privind regulile de baza care trebuie
respectate in elaborarea propunerii tehnice de catre Prestator

D) penalitate contractuali - despigubirea stabiliti in contractul de prestari servicii ca fiind platibila de
catre una din partile contractante catre cealaltd parte in caz de neindeplinire a obligatiilor din contract.

3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice daci nu se specificia
in mod diferit.

3.3. In cuprinsul prezentului contract, partile se pot referi la serviciile ce constituie obiectul prezentului
contract §i cu termenul general de ,,prestatie”, la singular sau plural.

4. Obiectul si pretul contractului
4.1. Prestatorul se obliga sa presteze servicii de asistenta tehnica software pentru sistemul informatic
utilizat de Sectia Financiar - Contabilitate din cadrul Teatrului National ”I. L. Caragiale” din
Bucuresti (TNB), in perioada conveniti si in conformitate cu documentatia procedurii (anexa 1 la
contract si parte a acestuia), oferta Prestatorului si cu obligatiile asumate prin prezentul contract.
4.2. Serviciile ce constituie obiectul contractului vizeazi aplicatiile: eFactura, financiar - contabilitate,
angajamente bugetare (ALOP), gestiune stocuri, mijloace fixe, registru casd si constau (fir3, insi, a se
limita la acestea), in principal, in:

a) efectuarea actualizirilor necesare si orice alte actiuni cerute de modificirile legislative

intervenite pe parcursul exploatarii;

b) diagnosticarea defectiunilor aplicatiilor;

¢) remedierea defectiunilor sesizate si constatate;

d) instruiri detaliate in cazul schimbarii personalului de utilizare (in limita a maxim dou instruiri

pe luna).

4.3. Preful contractului, platibil prestatorului de cétre achizitor pe baza preturilor unitare, este de
2.946,00 (doua mii noui sute patruzeci si sase )lei/luni, la care se adauga TVA, potrivit normelor
legale in vigoare. Preful total al contractului, plitibil Prestatorului de citre Achizitor pentru intreaga
perioada contractuala, este de 35.352 ( treizeci si cinci mii trei sute cincizeci si doi) lei, la care se
adaugi TVA, potrivit normelor legale in vigoare.
4.4. Nu sunt incluse n valoarea aritati la art. 4 pet. 4.3, efectuarea, la solicitarea Achizitorului, a unor
modificari fata de varianta instalati initial, altele decat cele indicate la art. 4 pct. 4.2. si in
documentatia procedurii. Acestea, daci vor exista, se vor negocia separat din punct de vedere al
oportunitatii, termenului si pretului.
4.5. Achizitorul nu va efectua, iar Prestatorul nu va solicita, pléii in avans.
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5. Durata contractului

5.1 Prezentul contract se incheie pentru o durati cuprinsi intre data semnirii st 31.12.2026,
inclusiv.

5.2.0bligatiile ajunse la scadent3 subzisti si dupa data incetarii contractului.

6. Documentele contractului
6.1 Documentele contractului sunt:
a) nota de fundamentare a procedurii (anexa 1 la contract);
b) oferta Prestatorului (anexa 2 la contract);
) nota justificativa nr. 22/05.01.2026.
6.2.Toate documentele mentionate la art. 6 pct. 6.1. din prezentul contract fac parte integrantd din
acesta.

7. Obligatiile principale ale Prestatorului
7.1. Prestatorul se obligdi si presteze serviciile care fac obiectul prezentul contract in
perioada/perioadele convenite si in conformitate cu obligatiile asumate.
7.2. Prestatorul se obliga s presteze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate 1n caietul
de sarcini, anexa la contract. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constata faptul
ca anumite elemente alc propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in
caietul de sarcini, prevaleaza prevederile caietului de sarcini.
7.3. Prestatorul se obliga sa despagubeasci Achizitorul impotriva oricaror:
i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulti din incilcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau programele folosite pentru sau in legaturi cu serviciile prestate, si
ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei
in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea documentatiei intocmita de citre Achizitor.
7.4. Prestatorul se obliga sa respecte, pe toata durata contractului, regulile obligatorii referitoare la
conditiile de munca si protectie a muncii, in vigoare la nivel national.
7.5. Prestatorul are obligatia sa asigure diagnosticarea defectiunilor aplicatiilor, remedierea
defectiunilor sesizate sau constatate, realizarea actualizarilor si modificarilor datorate modificarilor
legislative in termenul dat de aparitia tuturor actelor legale care reglementeaza obiectul de activitate al
programului.
7.6. Termenele de remediere a problemelor aparute in utilizarea programelor sunt cuprinse intre 24 de
ore si 48 de ore de la solicitarea Achizitorului sau luarea la cunostinta a problemei.
Termenele de realizare a actualizarilor si modificarilor datorate modificarilor legislative este dat de
aparitia actelor legale care reglementeazi obiectul de activitate al programului.

8. Obligatiile principale ale Achizitorului

8.1 Achizitorul se obligd si pliteasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.
8.2. Achizitorul se obliga si receptioneze serviciile prestate in termenul convenit.

8.3 Achizitorul se obligd sa plateasca preful citre Prestator in baza facturii emise de citre acesta sia
procesului verbal de receptie a serviciilor prestate, in termen de 30 de zile de la emiterea facturii.
Factura fiscald va fi emisa lunar de catre Prestator in baza procesului verbal de receptie semnat de
ambele parti si va cuprinde valoarea aferenti serviciilor prestate in luna anterioari.

8.4 Daci Achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 zile de la expirarea perioadei conveniti,
Prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce Achizitorul onoreazi factura,

Prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.
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clor de

. S mmmemmeemanss pasvvusss wa vea puusas v (\viuvl) ain uupa ueolairca relatiel
contractuale intre cele doua parti, Prestatorul se obliga, sub sanctiunea achitarii de daune — interese
conforme cu prejudiciul creat, sa pastreze confidentialitatea tuturor informatiilor pe care le detine
privind actiunile, colaboratorii, decontarile financiare, etc (enumerarea nefiind limitativi ci cu titlu de
exemplu) sau la care are acces in perioada derularii contractului, referitor la activitatile Achizitorului si
sa le utilizeze numai pentru activitatea ce face obiectul prezentului contract.

10.6. Prestatorul se obliga sa nu listeze si/sau si nu copieze, indiferent de tipul de suport folosit,
informatii din baza de date a Achizitorului, fara acordul acestuia din urma.

10.7. Prestatorul are obligatia de a desemna, in termen de trei zile de la incheierea contractului, si de a
notifica in scris Achizitorului persoana / persoanele care va/vor reprezenta interesele Prestatorului in
relatia cu Achizitorul.

11. Alte responsabilitifi ale Achizitorului

11.1. Achizitorul se obligd s puni la dispozitia Prestatorului facilitatile si/sau informatiile pe care
acesta le-a cerut in propunerea tehnici si pe care le consideri necesare pentru Indeplinirea contractului.
11.2. Achizitorul va pune la dispozitia Prestatorului echipamentele de calcul si de retea, precum si
soft-ul aferent, necesare executirii asistentei tehnice prevazute la obiectul contractului. Achizitorul se
obligd ca toate echipamentele necesare interventiei la programele informatice si fie functionale in
momentul lansarii cererii de interventie. In cazul in care nu se respecta acest lucru, interventia se va
reprograma dupa inlaturarea tuturor defectiunilor care impiedic realizarea interventiei.
















