Teatrul National ,,I.L. Caragiale” Bucuresti 2026 Serviciul Administrativ, Transporturi, IT

Se aproba,

Manager interimar,
Adrian — loan Titieni

CAIET DE SARCINI
-paza-

Scop
Teatrul National ,I. L. Caragiale” Bucuresti intentioneaza sa achizitioneze

urmatoarele servicii:

1. Servicii de paza la sediul TNB , pentru terenul si clidirea aflate in
administrarea sa (birouri si anexe, sali de spectacole si anexe, depozite,
ateliere, parcari, alei pietonale, spatii verzi);

2. Servicii de insotire si gardare a casierului TNB la Trezoreria Statului Sector
1.

Contextul general

Teatrul National ,,I. L. Caragiale” Bucuresti este 0 institutie publica de spectacole,
de interes national, de repertoriu, cu personalitate juridica, aflatd in subordinea
Ministerului Culturii.

1. Serviciul de paza se va desfasura in baza ,Planului de paza a obiectivului”,
intocmit si actualizat, conform prevederilor art. 5 din Legea nr. 333/2003, modificata.
Societatea trebuie sa detina:

o Licenta pentru desfasurarea activitdtilor de pazd, eliberata de Inspectoratul
General al Politiei Roméne cu avizul Serviciului Roméan de Informatii
conform prevederilor art. 19 din Legea nr. 333/2003 privind paza
obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, republicata cu
modificarile si completarile ulterioare;

o Certificat de detindtor arme si munitii neletale (persoane juridice) eliberat
de catre Directia Generald de Politie a Municipiului Bucuresti, de catre
inspectoratele judetene de politie in a caror razd de competenta se afla sediul
social, respectiv punctul de lucru al persoanei juridice sau de catre
Inspectoratul General al Politiei Romane, in conditiile Legii nr. 295/2004
privind regimul armelor si munitiilor, republicata.

Certificatul se va obtine pentru o arma neletald supusa autorizarii.

Serviciul de paza va fi asigurat de o echipa specializata formata din 8 posturi, din care:
- un post sef de turd inclusiv patrulare (24 ore/zi, 7 zile/sdptamana);
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un post la intrarea angajatilor din str. Tudor Arghezi (24 ore/zi, 7 zile/saptaimana);
un post la intrarea in corpurile B si C (24 ore/zi, 7 zile/saptamana);

un post la bariera din str. Batiste (24 ore/zi, 7 zile/saptamana);

un post la intrarea principald, in foaierul Salii ,Jon Caramitru” (24 ore/zi, 7
zile/saptamana);

un post la intrarea de nord in foaierul Salii ,,Jlon Caramitru” (24 ore/zi, 7
zile/saptamana);

un post la intrarea in foaierul Salii Mici (24 ore/zi, 7 zile/saptamana);

un post la bariera din B-dul Carol I si la intrarea de sud in foaierul Salii ,,lon
Caramitru” (24 ore/zi, 7 zile/saptamana).

Prestatorul trebuie sa asigure (in valoarea contractului):

paza cladirii aflate in administrarea TNB si accesul organizat in aceasta cladire;
paza parcarii aflate in administrarea TNB, inclusiv a barierelor si accesul organizat
n parcare;
paza terenului aflat Tn administrarea TNB;
intocmirea si actualizarea ,,Planului de paza al obiectivului”, conform prevederilor
art. 5 din Legea nr. 333/2003 modificata, ori de cate ori intervine o modificare a
dispozitivului de paza;
personal atestat, in conformitate cu art. 38 si art. 39 din Legea nr. 333/2003, cu
minimum 36 de agenti pentru acoperirea celor 8 posturi, experientd de minimum 5
ani in servicii de paza pentru sefii de tura si de minimum 3 ani in misiuni similare
de insotire/gardare pentru agentii de insotire a casierului;
tot personalul implicat in executarea contractului trebuie sa faca dovada participarii
la cursul de acordare a primului ajutor;
personalul alocat trebuie sa fie apt din punct de vedere medical (medicina muncii)
numdr suplimentar de 2 (doi) agenti de paza, la solicitarea reprezentantilor
teatrului, pentru mentinerea ordinii in cazul organizarii unor evenimente deosebite
(concerte, festivitati, expozitii etc.) sau pentru rezolvarea altor probleme legate de
paza; deoarece este o activitate limitata (se estimeaza 2 evenimente/luna, max. 3
ore/eveniment, in limita a 6 ore/lund), aceasta va fi asigurata de catre prestator.
Costul aferent acestor servicii suplimentare va fi integrat in structura tarifului orar
de baza ofertat pentru posturile permanente, astfel incat solicitarea acestora sa nu
genereze costuri facturabile suplimentare fatd de valoarea contractului;
echipamentele si materialele necesare indeplinirii sarcinilor asumate prin contract:
e echipament de serviciu cu insemnele societatii:
= pentru posturile din interior: sacou, pantalon, cravata, pantofi si ciorapi
de culoare inchisd, camasa de culoare deschisa (se va atasa foto color);
= pentru posturile din exterior echipament tip agent paza.
e Eecusoane;




e echipamente de comunicatii: statii radio emisie-receptie profesionale (cu
frecventd radio proprie emisda de ANCOM sau contract de inchiriere cu
societate autorizatd) si telefoane mobile;

e cchipament de autoaparare;

e materiale si consumabile necesare realizarii prestatiei;

- stabilitatea fortei de munca pentru posturile mentionate mai sus, in special pentru
sefii de tura pentru care se vor face schimbari numai in cazuri deosebite;

- instruirea noilor angajati pentru cunoasterea conditiilor si a cerintelor specifice
obiectivului (locatie, activitati specifice, membri ai conducerii TNB, actori, etc.).

Amplasarea posturilor si atributiile acestora

o Seful de tura are in subordine nemijlocita personalul care intra in compunerea turei
(agenti de paza) si executa serviciul deplasandu-se atat pe perimetrul obiectivului cat
sl 1n interiorul cladirii participand personal la paza obiectivului.

Seful de tura este inarmat cu arma neletald, conform evaluarii de risc a obiectivului,
evaluare intocmita de un evaluator autorizat si aprobata de catre autoritatile competente
si conform planului de paza aprobat de catre autoritdtile competente (Sectia 1 Politie).
In acest sens, seful de turd trebuie sa detind aviz pentru dotarea cu arme neletale,
eliberat de catre Directia Generald de Politie a Municipiului Bucuresti, de catre
inspectoratele judetene de politie in a caror competenta se afla sediul social, respectiv
punctul de lucru al persoanei juridice, sau de catre Inspectoratul General a Politiei
Romane, in conditiile Legii nr 295/2004 privind regimul armelor si munitiilor,
republicata si art. 109 din HG nr. 11/2018, conform Planului de paza intocmit pe baza
Raportului de evaluare si tratare a riscurilor de securitate fizica.
Seful de tura raspunde de executarea corecta a serviciului de cétre agentii de paza din
tura sa, de schimbarea la timp a agentilor din posturi, de predarea si primirea corecta a
serviciului de catre acestia.
Seful de tura are urmatoarele atributii:
- Conduce si controleaza activitatea de paza, precum si modul de executare a
serviciului de catre personalul din subordine.
- Informeaza imediat conducerea TNB si conducerea societdtii de paza despre
evenimentele produse si tine evidenta acestora precum si a modului de solutionare.
- In cazul unui eveniment intreprinde urmatoarele masuri:
a) evalueaza situatia si actioneaza n functie de natura evenimentului.
b) anunta organul de politie, subunitatea de jandarmi, pompieri, salvare, dupa caz;
c) anuntd conducerea TNB prin Responsabilul de contract si Seful Serviciului
Administrativ, Transporturi, IT si informeaza despre eveniment la dispeceratul
societatii de paza;
d) participa in mod direct la rezolvarea situatiei create coordonand in teren fortele
implicate;




e) preda pe baza de proces-verbal, reprezentantului politiei, persoanele retinute si
reprezentantului TNB, bunurile care au facut obiectul sustragerii, daca acestea
nu se constituie n mijloace materiale de proba in cadrul cercetérilor;

f) informeaza in scris conducerea TNB si compartimentul operativ al societatii de
paza despre evenimentul produs, masurile luate pentru rezolvarea situatiei
create, persoancle implicate, bunurile care au facut obiectul actiunii si
concluziile de ordin operativ;

g) inscrie evenimentul in registrul de evenimente.

- Impreuni cu persoana desemnati din partea institutiei, executd periodic, cu toti
agentii de paza, pe baza de semnatura, instructajul pe linia securitatii si sanatatii in
munca si a situatiilor de urgenta.

- Raspunde de instruirea noilor angajati pentru cunoasterea conditiilor si a cerintelor
specifice obiectivului (locatie, activitati specifice, membri ai conducerii TNB, sefi
de compartimente, actori, etc.).

- Nu permite echipei de paza si persoanelor straine solicitarea platii pentru parcare
deoarece parcarea TNB este gratuita;

- Coopereaza permanent cu reprezentantii firmelor care presteaza servicii de
monitorizare a sistemelor de alarma (dispecerat), servicii de prevenire si stingere a
incendiilor si cu portarul receptioner al TNB.

- Semnaleaza conducerii TNB diverse probleme create de angajati ce pot duce la
neindeplinirea serviciului de paza sau probleme care pun prestatorul in situatia de
a nu-si mai asuma raspunderea fata de bunurile si valorile achizitorului.

- Controleaza modul de predare-primire a serviciului in posturile de paza, semneaza
in registrele de procese verbale, verificd materialele din dotare si constata
integritatea sigiliilor, mijloacelor si bunurilor care fac obiectul sistemului de paza;

- Se prezinta imediat la postul care il solicita pentru sprijin;

- Tn situatiile in care sunt spectacole de amploare cu multi spectatori, va sprijini
personalul care efectueaza accesul in sala;

Impreuna cu personalul salilor de spectacol va lua urmitoarele masuri:

- nu permite accesul persoanelor aflate n stare de ebrietate;
- supravegheaza vizitatorii care vin la expozitii in foaiere si urmareste ca acestia
sd nu deterioreze exponatele;

In cazul in care o sald de spectacol este inchiriatd, seful de turd va lua masurile

necesare pentru a preveni eventualele aspecte negative (intrari cu forta in sali,

deteriorarea sau furtul exponatelor, etc.).

e Postul 1 este un post permanent, dispus la intrarea din str. Tudor Arghezi a angajatilor
in TNB (Intrarea actorilor) si are urmatoarele atributii:
- supravegheaza latura de est a cladirii TNB si parcarea din spatele teatrului;
- supravegheaza intrarea si iesirea angajatilor si colaboratorilor pe baza de carduri
de acces;




permite accesul vizitatorilor numai insotiti de angajatul la care au venit, dupa
inregistrarea datelor acestora in registrul vizitatorilor; vizitatorii veniti la
conducerea TNB vor fi insotiti de portarul receptioner;

nu permite intrarea In teatru a persoanelor in stare vadita de ebrietate, a cersetorilor
sau a persoanelor care comercializeaza diferite produse;

executa controlul bagajelor angajatilor, atat la intrarea cét si la iesirea din institutie
atunci cand existd indicii ca s-ar sustrage bunuri sau s-ar introduce materiale
periculoase;

nu permite scoaterea din teatru de materiale si echipamente, fara ca acestea sa fie
insotite de documente justificative pe care le ia in evidenta n registrul de evidenta
aCCes persoane;

nu permite introducerea de bauturi alcoolice in teatru;

urmareste si deschide bariera pentru mijloacele auto, care au permise de parcare
sau se regasesc pe tabelul aprobat de conducerea TNB;

interzice abandonarea unor colete sau bagaje suspecte; in cazul sesizdrii unor
asemenea situatii anunta urgent seful de tura;

supravegheaza functionarea corecta a dispozitivelor de control acces;

primeste si distribuie numai pe baza de semnatura, cheile de la usile de acces pe
care le are in primire;

nu permite introducerea si folosirea aparatelor de fotografiat, filmat sau inregistrat,
fara aprobarea conducerii teatrului;

nu permite accesul la antenele de pe cladire si instalatiile aferente, fara aprobarea
Inginerului Sef;

manifesta o atitudine de respect fata de public, angajati, colaboratori si vizitatori;

e Postul 2 este un post permanent, dispus la intrarea in corpurile B (Sala Media) si C
(Sala Studio) si are urmatoarele atributii:

supravegheaza latura de vest a corpurilor B si C ale TNB si parcarea din fata
teatrului;

ziua supravegheaza intrarea si iesirea angajatilor si colaboratorilor pe baza de
carduri de acces;

seara supravegheaza intrarea si iesirea publicului Tn si din foaierul corpului C;
supravegheaza intrarea spectatorilor la casa de bilete, cand aceasta functioneaza;
nu permite intrarea n teatru a persoanelor n stare vadita de ebrietate, a cersetorilor
sau a persoanelor care comercializeaza diferite produse;

nu permite scoaterea din teatru de materiale si echipamente;

nu permite introducerea de bauturi alcoolice in teatru;

interzice abandonarea unor colete sau bagaje suspecte; in cazul sesizarii unor
asemenea situatii anuntd urgent seful de tura;

nu permite introducerea si folosirea aparatelor de fotografiat, filmat sau inregistrat,
fara aprobarea conducerii teatrului.




e Postul 3 este un post permanent, dispus la bariera din strada Batiste si are urmatoarele
atributii:

supravegheaza laturile de nord si vest ale corpului C TNB si parcarea din fata
teatrului;

urmareste si deschide bariera pentru mijloacele auto, care au permise de parcare,
se regasesc pe tabelul aprobat de conducerea TNB, sau, in cazul spectatorilor,
prezinta bilete la spectacolele din ziua respectiva (in limita locurilor disponibile);
indruma colaboratorii si vizitatorii spre punctele de intrare in TNB;

nu permite scoaterea din teatru de materiale si echipamente, fara ca acestea sa fie
insotite de documente justificative;

e Postul 4 este un post permanent, dispus la intrarea principala in foaierul Salii ,,Jon
Caramitru” si are urmatoarele atributii:

supravegheaza terasa din fata Silii ,,Jon Caramitru”;

supravegheaza intrarea si iesirea publicului in si din foaierul Salii ,,Jlon Caramitru”;
supravegheaza foaierul Salii ,,Jon Caramitru”, inclusiv Casa de bilete;

nu permite intrarea si iesirea angajatilor, colaboratorilor si vizitatorilor si 1i indruma
spre punctele de intrare in TNB;

nu permite intrarea in teatru a persoanelor in stare vadita de ebrietate, a cersetorilor
sau a persoanelor care comercializeaza diferite produse;

nu permite scoaterea din teatru de materiale si echipamente;

nu permite introducerea de bauturi alcoolice in teatru;

interzice abandonarea unor colete sau bagaje suspecte; in cazul sesizarii unor
asemenea situatii anunta urgent seful de tura;

nu permite introducerea si folosirea aparatelor de fotografiat, filmat sau inregistrat,
fara aprobarea conducerii teatrului.

e Postul 5 este un post permanent, dispus la intrarea de nord in foaierul Salii ,,lon
Caramitru” gi are urmatoarele atributii:

supravegheaza latura de nord a corpului Al (Sala lon Caramitru);

supravegheaza intrarea si iesirea angajatilor si a clientilor restaurantului Aria;

nu permite intrarea si iesirea angajatilor, colaboratorilor si vizitatorilor TNB si Ti
indruma spre punctele de intrare in TNB;

nu permite intrarea si iesirea publicului Tn si din foaierul Salii ,,Jon Caramitru”;

nu permite scoaterea din teatru de materiale si echipamente, fara ca acestea sa fie
insotite de documente justificative;

supravegheaza intrarile/iesirile foaierului Salii Media, terasa din nord a Sailii ,,lon
Caramitru” si parcarea din fata teatrulu;

nu permite intrarea in teatru a persoanelor in stare vadita de ebrietate, a cersetorilor
sau a persoanelor care comercializeaza diferite produse;

nu permite introducerea de bauturi alcoolice Tn teatru;




interzice abandonarea unor colete sau bagaje suspecte; in cazul sesizdrii unor
asemenea situatii anunta urgent seful de tura;

nu permite introducerea si folosirea aparatelor de fotografiat, filmat sau inregistrat,
fara aprobarea conducerii teatrului.

e Postul 6 este un post permanent la intrarea in foaierul Salii Mici si la intrarea de sud in
foaierul Salii ,,Jon Caramitru” (24 ore/zi, 7 zile/saptamana) si are urmatoarele atributii:

supravegheaza latura de sud si coltul de sud-est ale corpului A2 TNB si parcarea
din aceste zone;

supravegheaza intrarea si iesirea publicului in si din foaierul Salii Mici;

nu permite parcarea pe latura de sud, cu exceptia intrarii pentru un timp limitat a
maginilor de aprovizionare;

supravegheazd intrarea si iesirea agentilor economici care aprovizioneaza
restaurantul Aria;

nu permite accesul angajatilor si colaboratorilor restaurantului Aria, indrumandu-i
catre lifturile din dreptul postului 5 (intrare restaurant Aria);

urmareste si deschide bariera pentru mijloacele auto, numai in cazuri speciale;

nu permite intrarea si iesirea angajatilor, colaboratorilor si vizitatorilor si ii indruma
spre punctele de intrare Tn TNB;

nu permite scoaterea din teatru de materiale si echipamente, fara ca acestea sa fie
insotite de documente justificative;

nu permite intrarea in teatru a persoanelor in stare vadita de ebrietate, a cersetorilor
sau a persoanelor care comercializeaza diferite produse;

nu permite introducerea de bauturi alcoolice in teatru,

interzice abandonarea unor colete sau bagaje suspecte; in cazul sesizdrii unor
asemenea situatii anuntd urgent seful de tura;

nu permite introducerea si folosirea aparatelor de fotografiat, filmat sau inregistrat,
fara aprobarea conducerii teatrului.

e Postul 7 este un post permanent la bariera din b-dul Carol | (24 ore/zi, 7
zile/saptamana) si are urmatoarele atributii:

supravegheaza latura de sud a corpului A1 TNB si bariera din b-dul Carol I;
supravegheaza platforma Muzeului TNB, a garajului si a spatiilor tehnice de la
subsol,

permite intrarea masinilor in fata Salii ,,Jon Caramitru” si pe platforma muzeului
numai in cazuri speciale, la solicitarea sefului de tura;

nu permite scoaterea din teatru de materiale si echipamente, fara ca acestea sa fie
insotite de documente justificative;

nu permite intrarea In teatru a persoanelor in stare vadita de ebrietate, a cersetorilor
sau a persoanelor care comercializeaza diferite produse;

nu permite introducerea de bauturi alcoolice in teatru;
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interzice abandonarea unor colete sau bagaje suspecte; in cazul sesizdrii unor
asemenea situatii anuntd urgent seful de tura;

nu permite introducerea si folosirea aparatelor de fotografiat, filmat sau inregistrat,
fara aprobarea conducerii teatrului.

n intervalul orar 10%° + 17% interval in care se face aprovizionarea restaurantului
Aria, se deplaseaza in zona usii prin care se face aprovizionarea (pe terasa sau, in caz
de vreme rea, in foaierul Salii ,,Jon Caramitru” sau pe casa scarii de evacuare), fara
insd a neglija celelalte zone pe care le are in consemn (accesul in subsolul corpului
Al — Muzeu si in spatiile tehnice, bariera din Bulevardul Carol 1).

Reguli generale de conduita a personalului de paza

Agentii de paza trebuie sd cunoscd persoanele din conducerea TNB si sa salute
primul, ori de cate ori acestia se afla in preajma postului.
Inainte, in timpul si la terminarea spectacolelor agentii de paza vor evita deplasarea
printre spectatori, in foaierele salilor.
Agentii de paza nu vor permite parcarea contra cost. De asemenea, nu vor permite
persoanelor strdine sa solicite plata pentru parcare, deoarece parcarea este gratuitd
(in limita locurilor disponibile), pe baza urmatoarelor documente:

e a permisului de parcare emis de Serviciul administrativ, transporturi, IT

(pentru angajati si colaboratori),
e atabelului aprobat de conducerea TNB,
sau, in cazul spectatorilor,

e prezintd bilete la spectacolele din ziua respectiva.
Toti angajatii firmei de paza trebuie sa manifeste o atitudine de respect fata de
angajatii TNB, colaboratorii, vizitatorii si publicul spectator.
In acelasi timp, trebuie si se concentreze pe atributiile postului, fard alte preocupari
personale (telefoane, tablete, jocuri, etc.). Convorbirile telefonice vor fi doar in
interes de serviciu, scurte si discrete (purtate pe ton scazut).
Personalul de paza trebuie sa aiba un aspect ingrijit (tinuta sa fie permanent curata
si cdlcata, incaltamintea lustruitd) si posturd profesionald (fara pozitii improprii —
asezat, sprijinit, tolanit, culcat, cu picioarele incrucisate, cu mainile in buzunare,
sau alte gesturi vadit necivilizate).
Servicii de insotire si gardare a casierului TNB la Trezoreria Statului Sector 1

Se estimeaza o deplasare/luna.
Traseu: Teatrul National ,I.L. Caragiale” Bucuresti (Str. Tudor Arghezi) —

Trezoreria Statului Sector 1 (str. Londra nr. 10) si retur.

Pretul/deplasare se fundamenteaza pentru o durata estimatd de 1 — 2 ore si o distanta

de aproximativ 6 km (dus-intors de la sediul Beneficiarului).

Transportul se asigurd cu autovehicul special amenajat avand compartimentul de

valori rezistent la efractie, fixat de caroserie si prevazut cu incuietori actionate din panoul
de control al conducatorului auto.




Autovehiculul este insotit cu agenti de paza, inarmati cu arme de foc, in conditiile
legii (art. 55, alin. (2), lit. b) si art. 57, alin. (1), lit. ¢) din HG nr. 301/2012, actualizata).

Sef serviciu, Referent de specialitate,
[ulian Cretu Dan-Marius Stoichitescu
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